
Informatik-Ingenieur aus Syrien   
 

Akademischer Hintergrund 

Bachelorstudium Informatics Engineering, Fakultät für Informatik, Universität, Syrien 

Schwerpunkthema: Entwicklung eines ferngesteuerten Fahrzeugs mit Bluetooth-Steuerung, WLAN-
Videoübertragung sowie automatischer Bewegungssteuerung  

Masterstudium Computersysteme und Netzwerke, Fakultät für Informatik, Universität, Syrien 
(nicht final abgeschlossen)   

Berufserfahrung:  5 Jahre 

IT-Support Spezialist – Bauunternehmen, Dubai 

Technische Unterstützung und Wartung von Computern und Mobilgeräten; Installation und 
Verwaltung von Software, Betriebssystemen und IT-Anwendungen; Konfiguration und Fehlerbehebung 
bei Druckern, Peripheriegeräten und Netzwerkgeräten; Verwaltung des Unternehmensnetzwerks und 
Behebung technischer Störungen in der IT-Infrastruktur; Unterstützung der Mitarbeiter bei IT-
bezogenen Fragen und Problemen 

Computertechniker / PC-Techniker – Privates Computerfachgeschäft, Syrien 

Wartung, Diagnose und Reparatur von Computern und Laptops; Installation und Konfiguration von 
Betriebssystemen und Software; Einrichtung und Wartung lokaler Netzwerke (LAN); Konfiguration von 
Routern und Netzwerkgeräten; Diagnose und Behebung von WLAN- und Netzwerkproblemen; 
Technische Beratung und Unterstützung von Kunden 

Lehrtätigkeit im Bereich Netzwerktechnik – Universität, Syrien 

Unterstützung bei Lehrveranstaltungen im Bereich drahtloser Netzwerke (Wireless Networks); 
Vermittlung von Grundlagen der Netzwerktechnik; praktischer Unterricht im Bereich 
Computersysteme und Netzwerke; Unterstützung von Studierenden bei technischen und fachlichen 
Fragen 

Digitale Kenntnisse: Netzwerktechnik: Router- und Switch-Konfiguration, WLAN-Technologien, 
Access Points, Bridges, Active Directory, TCP/IP und RADIUS-Server, Betriebssysteme und Hardware: 
Computerwartung, Fehlerdiagnose, Windows, Windows Server sowie Installation und Konfiguration 
von Software, Programmiersprachen und Webtechnologien: C++, Java, C#, C, HTML, CSS und PHP, 
Telekommunikation: Grundlagen der Telekommunikation und Netzwerktechnik Bürosoftware: 
Microsoft Office  

Sprachkenntnisse: Arabisch (Muttersprache); Deutsch (B1; derzeit Vorbereitung auf B2); Englisch 
(gute technische Kenntnisse) 

Motivation für die Teilnahme an der Mentoring-Partnerschaft  

Ich suche nach einer Tätigkeit in den Bereichen IT-Support, Administrator, IT-Helpdesk, 
Datennetzwerktechnik oder Telekommunikation. Für den Einstieg kann ich mir auch gut vorstellen, ein 
Praktikum oder eine Hospitation zu machen, um erste Erfahrungen in Deutschland zu sammeln. Mit 
einem Mentor oder einer Mentorin möchte ich Vorstellungsgespräche üben und über passende 
Plattformen für die Jobsuche sprechen. 


